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FORMATION EN DESIGN THINKING

Afin de mieux répondre ensemble aux besoins et attentes en constante évolution des apprenant.e.s, nous explorons, lors de 
cette formation, le potentiel du design thinking, comme méthode créative de résolution de problèmes axée sur l’empathie et la 
découverte. 

En collaborant avec les participant.e.s, cette approche génère des expériences captivantes et favorise le développement so-
lide de projets et d’organisations. En moins de dix ans, le design thinking est devenu une clé majeure de l’innovation grâce à sa 
simplicité d’utilisation et à sa vision globale. Dans notre formation en deux blocs de 3 heures, nous explorerons quatre outils 
essentiels pour répondre efficacement aux besoins évolutifs des apprenant.e.s. 
 
Horaire : jeudi 21 septembre 2023 de 13 h à 16 h 
	    vendredi 22 septembre 2023 de 9 h à 12 h 
Lieu : en présentiel à Fabrik8 - Bien que la formation soit en présentiel, les personnes intéressées par la conférence d’ouverture 
de la formation en Design thinking pourraient la suivre en mode virtuel
Formateur : André Fortin
Personnes invitées : personnes occupant un poste de direction - membres de Compétence Culture 
et inscrit.e.s au Rendez-vous annuel 2023.   

Plongez dans le monde passionnant du design thinking et rejoignez-nous pour façonner ensemble un avenir plus créatif et  
performant. Inscrivez-vous maintenant pour découvrir les secrets de cette méthode inspirante ! 

S’inscrire aux activités du Rendez-vous annuel 2023

Objectifs de la formation
	 - Découvrir la méthodologie du design thinking
	 - Expérimenter quatre outils de design thinking pour être en mesure de les utiliser sur le terrain
	 - Identifier et partager des solutions autour des défis abordés
	 - Nourrir la réflexion stratégique entreprise par Compétence Culture et ses membres
 
Compensation 
Les participant.e.s salarié.e.s pourraient bénéficier d’un remboursement du temps de formation  
allant jusqu’à 25 $ de l’heure sous présentation d’une pièce justificative  
(talon, registre de paie ou tout autre document de confirmation des salaires 
 de base provenant de l’entreprise participante).

L’hébergement, le repas et les frais de déplacement pourraient être couverts  
par l’entente selon les dispositions actuelles du conseil du trésor. 

https://forms.gle/PryAysYJcMbQAqFn6
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LE FORMATEUR 

André Fortin est psychosociologue et détient une maîtrise en communications axée sur le changement. Il a une pratique de 
32 ans comme intervenant social, chercheur, travailleur autonome dans des mandats de formation, d’animation, de gestion de 
projets, d’art social et de conception d’outils divers. Personne polyvalente autant au plan professionnel qu’artistique, il s’inté-
resse depuis 1995 aux processus créateurs et aux approches collaboratives (laboratoire, co-création, design social). Il a élaboré 
des stratégies éducatives pour le Cirque du Soleil, la Commission des droits de la personne et des droits de la jeunesse, des 
organismes communautaires et pour SUCO à titre de responsable de l’éducation du public de 2004 à 2006. De 2007 à 2013, il a 
été chargé de projets puis conseiller en animation créative et innovation sociale à l’Institut du Nouveau Monde où il a coordon-
né plus d’une cinquantaine de projets de participation et de consultation citoyennes. Présentement, il est innovateur social en 
résidence pour la Fondation J. Armand Bombardier et réalise des mandats au Québec et dans la francophonie. Il tient un blogue 
au www.creativite33.com et est le coordonnateur et co-auteur du « Guide pratique sur l’impact » (2018) et de « Se développer 
en rhizome : guide pratique sur la cocréation » (2021).
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