L’IA en culture:
mieux comprendre

pour agir ensemble

Maturité numeérique
en matiere d’intelligence
artificielle

1. Faible maturité et manque

de connaissances: 57 % des acteur.trice.s
du secteur culturel ne savent pas utiliser 'lA,
ne l'utilisent pas ou sont incertains

de sa présence.

2. Usages de P’IA sur...

P’inspiration,
la recherche et la création

la production
de contenu de gestion

DEVELOPPEMENT
DES COMPETENCES EN IA

1. Priorité éthique et fossé technologique:

La comprehension des enjeux éthiques de I'lA
est jugee primordiale. Cependant, un écart

de 69 points subsiste entre 'importance percue
et la maitrise réelle des «possibilités

des technologies de I'A».

Y94 %

des répondant-e-s considerent a compréhension
des enjeux éthiques de IA comme la compétence
la plus importante et la mieux maitriséeen IA

2. Importance des compétences transversales:
Ces deux compeétences sont identifiées comme

les compétences transversales les plus importantes.

43 %

«Faire preuve
de discernement>
(esprit critique, jugement, etc.)

49 %

Capacités d’«Interagir>
(communication,
collaboration, etc.)

3. Ambivalence et freins: Bien que 62 % des
répondant-e-s anticipent une utilisation accrue
de I'lA dans les organisations, les freins different:
le manque d’expertise interne est un obstacle
majeur pour les salarié-es (36 %), tandis que

les travailleur-euse-s autonomes sont davantage
freinés par des questions liées a leurs valeurs
personnelles (46 %).

3. Difficulté a cerner les besoins
de développement:

54 %

des répondant-e-s
peinent a identifier
des contenus de
formation pertinents

55 %

des répondant-e-s ont

du mal a identifier
leurs propres besoins
en développement de

compétences en |A

Besoins de formation en IA

1. Confusion face a ’offre
et aux contenus: Une majorité
de professionnel-le:s éprouve
des difficultés a identifier leurs
besoins de formation (55 %),
les contenus pertinents (54 %)
et I'offre de formation
disponible (52 %).

(69 %).

1. Perception majoritaire
d’adaptation, mais forte
menace pour la création:
Une grande majorité (83 %)

des répondant-e-s considerent  mais exprime des craintes de
standardisation de l'expression, de I'lA et d’assurer un plein
de perte d’identite créative
et de déshumanisation.

que leurs métiers

se transformeront

et Sadapteront.

Néanmoins, 30 % d’entre eux,
particulierement ceux

des métiers liés a la Recherche/
Création/Interprétation

et a la Production/
Postproduction, estiment
que leurs métiers

sont menacés.

2. Intérét marqué pour
I’introduction et les outils
pratiques: Lintérét se porte
principalement sur les formations les autoformations virtuelles
d’introduction a 'lA, notamment et classes virtuelles (55 %),
pour les outils de génération
de texte (77 %), de présentation (73 %), et les formations courtes
(75 %) et de connaissance/savoir (61 % préferent 1a 2 heures),

2. Ambivalence face a P'lA:
Le secteur percoit 'IA comme
utile pour les processus
administratifs (gains de temps), de maintenir lhumain au centre

3. Préférence pour
les formats courts et flexibles:
Les répondant-e-s privilégient

les démonstrations ou tutoriels

idéalement en semaine et
en journée (90 %).

3. ’humain au coeur
des processus: Il y a un fort
consensus sur la nécessité

des processus d’intégration

controle sur les outils.

P

83 % 17 %

Les résultats présentés ici sont basés sur les données globales par secteur d’activité. Les résultats peuvent varier en fonction des spécificités de chaque métier.
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COMITE SECTORIEL DE
MAIN-D’OEUVRE EN CULTURE

Une étude

des besoins de
développement
des compétences
en intelligence
artificielle

dans le secteur
culturel

Profil des répondant-e-s

1. L’étude a recueilli 515 réponses,
dont 65 % proviennent de femmes.
L’échantillon: majoritairement agées de
35a57 ans (57 %), possede une longue
expéerience dans le secteur culturel

(51 % depuis 16 ans et plus), ceuvrant
principalement dans les grands centres
urbains comme Montréal (51 %).

2. Parmi les fonctions exercées,
la gestion (46 %) et la recherche,
création, interprétation (36 %)
sont les plus représentees.

3. Les organisations ou ceuvrent

les salarié-e-s sont majoritairement
situées a Montreal (63 %), existent
depuis longtemps (83 % depuis 16 ans
et plus) et sont de petite taille

(64 % ont 19 salarié-e-s ou moins).

Ce qui ressort

de PPétude

e Manque d’information, de
connaissance et de compréhension
e Anxiete technologique
e Ambivalence face au changement
e Enjeux éthiques, humains
et ecologiques
e Rapports de forces asymeétriques
e Transition numérique mal amorcée

« L’avenir du secteur

dépend de notre capacité

a comprendre et a intégrer
les outils d’intelligence
artificielle tout en préservant
nos valeurs et nos spécificités
culturelles. »

Pascale Landry, Directrice
générale Compétence Culture
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